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Il/La sottoscritto/a   _nato/a  il   e 

residente a  in P.zza/Via   n.     

in qualità di: 

 EREDE di  C.F.  deceduto il   

 INTESTATARIO DELL’UTENZA (Persona Fisica) 

 TITOLARE, LEGALE RAPPRESENTANTE, AMMINISTRATORE                                                 

della ditta/società/ente/associazione                                                                            

con P.IVA/Cod. Fiscale  Tel.  e-mail   

munito dei poteri per rappresentare la suddetta ditta/società/ente/associazione 

 
DICHIARA 

 

di   aver   diritto   al   rimborso   dell’importo di  €      

relativo alla Fattura n.  del   

di cui al CODICE UTENTE  ;    

  che non esistono altri aventi diritto su dette somme; 

  che provvederò personalmente a versare quanto dovuto agli altri aventi diritto ed in ogni 
caso espressamente sollevando e tenendo indenne Alia Servizi Ambientali S.p.A. da ogni 
futura richiesta, azione od eccezione, da chiunque avesse a pervenire, sia in sede civile 
che penale e si rilascia ampia, piena e liberatoria quietanza di liberazione e saldo; 

  di essere consapevole delle sanzioni penali cui può andare incontro in caso di falsità in atti 
e dichiarazioni mendaci come previsto dall’art. 76 del D.P.R. 28.12.2000 n. 445 e 
successive modificazioni. 

Tutto ciò premesso il/la sottoscritto/a, come sopra identificato, 

CHIEDE E AUTORIZZA 
Alia Servizi Ambientali S.p.A. ad effettuare il rimborso di quanto pagato in eccedenza mediante 
accredito a mezzo bonifico bancario sul conto corrente bancario/ postale intestato a/alla 
Sig./società_   

IBAN: 
Paese IBAN CIN ABI CAB NUMERO CONTO CORRENTE 

                           

o in alternativa (campo da compilare se l’intestatario del conto è diverso dal titolare dell’utenza) 

RICHIESTA DI RIMBORSO 
(EREDI, PERSONA FISICA, PERSONA GIURIDICA) 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL’ATTO DI NOTORIETA’ 
(art. 47, D.P.R. 445 del 28.12.2000) 
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Alia Servizi Ambientali S.p.A ad effettuare il rimborso di quanto pagato in eccedenza mediante accredito a mezzo 

bonifico bancario sul conto corrente bancario/ postale intestato a : 

Cognome  Nome  

Codice Fiscale     

Residente in Via/P.zza    n.  

Comune  Provincia (  ) CAP      

IBAN 

CHIEDE E AUTORIZZA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                           

 
 
 

Data   Il/La dichiarante    

Allegare ob   bligatoriamente copia di documento di riconoscimento in corso di validità. 

 
Informativa sul trattamento dei dati personali (essenziale) 
Alia Servizi Ambientali S.p.A., con sede legale in Firenze, Via Baccio da Montelupo n. 52, partita IVA 04855090488, in qualità di Titolare, 
tratta i dati personali per applicare e riscuotere la tariffa di natura corrispettiva per il conferimento dei rifiuti al servizio pubblico. I dati 
personali (dati anagrafici, di contatto e gli ulteriori dati necessari per la finalità perseguita) vengono acquisiti dall’interessato e dai Comuni. I 
dati personali sono trattati per obblighi di legge (Legge n. 147/2013) e per adempiere al Contratto di Servizio concluso con ATO Toscana 
Centro. Il mancato conferimento dei dati personali comporta, per il Titolare, l’impossibilità di adempiere agli obblighi di legge e pertanto 
l’interessato non può opporsi al trattamento. In ogni momento e a titolo gratuito, senza formalità particolari, l’interessato potrà far valere i 
suoi diritti come previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. Per ogni ulteriore informazione o richiesta, l’utente può scrivere all’indirizzo 
r eferente.privacy@aliaserviziambientali.it, alla sede aziendale o all’indirizzo del DPO dpo@aliaserviziambientali.it. L’informativa completa ex 
artt. 13 e 14 Regolamento (UE) 2016/679 è disponibile sul portale www.aliaserviziambientali.it in apposita sezione. 

 
 
 
 

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE 

 
 
 
 
 

PER INFORMAZIONI: 

NUMERO VERDE 800 888 333 (gratuito da rete fissa) per le chiamate da cellulari o fuori distretto telefonico (a pagamento secondo il proprio 

piano tariffario) comporre i numeri 199105105 - 0571.1969333 attivi dal lunedì al venerdì in orario 8.30-19.30 e il sabato 8.30-14. 

 scrizioni/variazioni cessazioni possono essere effettuate direttamente tramite CALL CENTER chiamando il numero verde 800 888 333 (gratuito da rete 
fissa per  le chiamate da cellulati o fuori distretto telefonico (a pagamento secondo il proprio piano tariffario) comporre i numeri 199105105 oppure  

0571.196 93 33 d al lunedì al venerdì orario 8.30-19.30 ed il sabato orario 8.30-14.30  

 FIRENZE – Punto Alia aperto a Firenze in Via Nigetti 18 dal lunedì al giovedì con orario 8.30 – 16.30 e Venerdì e Sabato dalle 08.30 alle 13.00 
 EMPOLI - Punto Alia-c/o Ecocentro -Via del Castelluccio da lunedì al sabato con orario 08.30 – 13.00 e Martedì e Giovedì 14.00-16.30 
 PISTOIA - Viale Matteotti,45 dal lunedì al venerdi’ con orario 8.30-12.30 
 PRATO - Punto Alia-Via Paronese 104/110: 

Dal Lunedì al giovedì con orario 08.30-13.00 e 14.00 – 16.30 ed il Venerì 08.30 – 13.00 
 Presso qualsiasi Sportello Tari (vedi w ww.aliaserviziambientali.it) 

 MAIL a: t ariffa.contratto@aliaservizambientali.it 


